PREFEITURA DE ARAGUARI

Secretaria Municipal de Transito, Transportes e Mobilidade Urbana
Praca Getulio Vargas, 112 - Centro - Araguari - MG - 38.440-254
Telefone: (34) 3690-3270 - E-mail: settrans@araguari.mg.gov.br

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETIVO:

1.1. O presente termo de referéncia tem por objetivo descrever e especificar de
forma clara os processos de execucdo e diretrizes gerais, para outorga de
concessao para prestacdo de SERVICO DE TRANSPORTE COLETIVO
URBANO, DISTRITAL E RURAL DE PASSAGEIROS DO MUNICIPIO DE
ARAGUARI, Estado de Minas Gerais, pelo critério de julgamento de MENOR
VALOR DA TARIFA DO SERVICO PUBLICO A SER PRESTADO, conforme
permissivo contido no artigo 15, |, da Lei n° 8.987/95, & PESSOA JURIDICA e

que deverd ser seguido em todas as suas especificacdes abaixo descritas.

2. DA LEGISLACAO PERTINENTE:

- Lei Federal 8.666, de 21 de junho de 1993;

- Lei Federal 8.987, de 13 de fevereiro de 1995;

- Lei Federal 12.587, de 03 de janeiro de 2012;

- Lei Federal 5.296, de 02 de dezembro de 2004;

- Lei Orgéanica do Municipio de Araguari/MG;

- Lei Municipal n°® 5.793 de 08 de Setembro de 2016;

- Lei Municipal n°® 3.657 de 23 de Novembro de 2001,

- Lei Municipal n® 5.357 de 31 de Marco de 2014, que alterou a Lei Municipal n°
3.657/2001;

- Lei Municipal n° 3.328 de 05 de Janeiro de 1999, que alterou a Lei Municipal
n°® 2.531/1989;

- Decreto Municipal 07 de 11 de janeiro de 2016.

Demais Leis e Atos Normativos concernentes ao objeto licitado.

3. DA JUSTIFICATIVA:
CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988

Art. 30. Compete aos Municipios:
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(...)
V - organizar e prestar, diretamente ou sob regime de
concessao oOu permissdo, 0S servicos publicos de
interesse local, incluido o de transporte coletivo, que tem
carater essencial;
O texto constitucional retrata de forma clara e objetiva a responsabilidade do
Municipio em manter organizado bem como prestar servicos publicos de

transporte coletivo, o qual possui carater essencial.

A responsabilidade do poder publico nas a¢cfes de planejamento e operacao do
sistema de transporte coletivo cresce na mesma propor¢cao em que 0S anseios
dos usuarios sejam adequadamente atendidos. Vale dizer que a perda de
usuarios para o transporte individual reduz a mobilidade dos cidadaos,
prejudica 0 meio ambiente e afeta a capacidade produtiva da populacao,
gerando transtornos para todo o sistema urbano metropolitano.

E dificil circular por um sistema desorganizado, mais ainda, € dificil fomentar o
orgulho da populacéo pelo seu servico de transporte, como o €, o de lhe dar
uma melhor condi¢éo de cidadania — o mais significativo dos objetivos a serem

alcancados.

E nesse sentido que a rede de transporte deve ser formulada, sendo
fundamental no seu desenvolvimento considerar, portanto, as seguintes

premissas basicas:

A dignidade no transporte, empreendendo ac¢des que permitam instituir um
servico que faca a populacdo se sentir bem ao utiliza-lo, ou mesmo nao o

fazendo, tenha confianca na sua disponibilidade;
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A qualidade do servico em todos os seus atributos, de forma a proporcionar
as condi¢cbes para a dignidade no transporte, mediante um padréo adequado
de operagéo, de tecnologia e de atendimento;

A imagem positiva do servico refletida pela qualidade, inclusive associada
aos aspectos tecnologicos, permitindo que o transporte coletivo tenha uma

imagem no imaginario coletivo como um servico que funciona bem;

A manutencdo da participacdo do modo coletivo na matriz de
deslocamentos, com base na sua boa imagem, afirmando-se assim como a
forma preferencial de se deslocar nas cidades, reduzindo, por sua vez, a

participacdo do transporte individual;

A melhor qualidade de vida urbana, traduzida pelos deslocamentos,
preferencialmente por meios coletivos, que tornam as cidades mais saudaveis.

E cidades mais saudaveis, tornam a vida das pessoas mais digna.

Para buscar o atendimento a todos estes objetivos, a Administracao Publica
optou por realizar procedimento licitatério para concessdo do servico de
transporte coletivo urbano, seguindo a tendéncia universal de uma
Administracdo Pdudblica Gerencial, ou seja, aquela responsavel pelo
planejamento e fiscalizacdo das atividades, buscando parceiros privados para

execucao das atividades que possam atender ao interesse publico.

4. DA CONVENIENCIA DA OUTORGA DA CONCESSAO

A concessédo em tela se imp0e, primordialmente, para assegurar e propiciar de
forma concreta a melhoria da qualidade do servico publico de Transporte
Coletivo Urbano de Passageiros, objeto da concessdo em referéncia, e
também, para propiciar a instalacdo de um padrdo na prestacdo dos servigos

de transporte coletivo no Municipio de Araguari, objetivando o atendimento das
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prescricdes constitucionais e legais relativas a prestacdo de servico publico

concedido.

Diante do exposto, além da falta de condi¢des financeiras para suportar tanto a
compra e manutencdo dos veiculos a serem utilizados, apresenta-se
conveniente ao Municipio de Araguari, outorgar a particular, mediante o devido
processo licitatorio, a concessdo para prestacdo do servico regular de

transporte coletivo de passageiros por 6nibus.

5. OBJETO

5.1. Os servicos compreendem a Outorga de Concessdo do Servico de
Transporte Coletivo Urbano de Passageiros, no Municipio de Araguari (MG),
em Lote Unico, mediante a contratacdo de pessoa juridica legalmente
habilitada para a exploracdo da atividade econbmica do transporte de
passageiros, de acordo com as especificacdes a serem disciplinadas.

5.2. O servico municipal de Transporte Coletivo Urbano e Distrital de
passageiros devera ser operado de acordo com 0s servigos especificados no
Projeto Basico do Sistema de Transporte Coletivo, por exclusividade,
abrangendo todo o municipio de Araguari/MG.

5.2.1. Devido a inviabilidade financeira caso haja duas empresas ganhadoras,
bem como o baixo fluxo de usuarios e a pouca distancia percorrida diariamente
dos veiculos para a efetiva prestacdo do servico, faz-se necessario a
exclusividade no presente certame, conforme exposto no artigo 16 da Lei 8.987
de 13 de fevereiro de 1995.

5.3. Os objetivos e finalidades pretendidas pelo Poder Concedente para os
Servigos sao:

5.3.1. Oferecer a populacdo um sistema de transporte coletivo municipal com
capacidade de produzir efeito indutor sobre os demais setores da cidade,
coerente com 0 seu processo de consolidagdo, renovagcdo e controle da

expansao urbana. Neste sentido, qualguer acréscimo ou supressao de linhas,
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deverdo, sempre, ser precedidos dos estudos técnicos que justifiguem o ato
Administrativo, bem como de estudos que demonstrem o impacto de tais
medidas sobre o equilibrio econémico e financeiro do contrato de concessao.
5.3.2. Oferecer a populacdo um servico adequado, ou seja, aquele que
satisfaca as condicfes de:
- Reqularidade: o servigco deve estar de acordo com as regras estabelecidas
neste Edital e seus Anexos para sua prestacgao;

Continuidade: o servico ndo pode ser paralisado, mesmo em situacdes

adversas;

Eficiéncia: o servico deve ser executado com presteza, perfeicdo e
rendimento, buscando o melhor resultado com o menor custo

possivel,

Sequranca: o0 servico deve cumprir as normas e legislagbes vigentes
garantindo a conducéo e manutencao dos veiculos, instalacfes

e equipamentos adequados;

Atualidade: o servico deve ser permanentemente atualizado, adotando a
modernizacdo das técnicas, equipamentos, instalacbes e
sua conservacdao, bem como a melhoria e expansdo do

Servico;

Generalidade: o servico deve ser prestado de forma igualitaria, sem

discriminag&o entre 0s usuarios;

- Cortesia: bom tratamento ao publico na sua prestagéo.
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5.3.3. Oferecer a populacdo uma politica tarifaria do servico de transporte
publico coletivo, orientada pelas seguintes diretrizes (art.8, Lei Federal n°
12.587/12):

- Promocéo da equidade no acesso aos servigos;

- Melhoria da eficiéncia e da eficicia na prestacéo dos servicos;

- Ser instrumento de auxilio a inducdo da politica de ocupacao
equilibrada da cidade, de acordo com o plano diretor municipal,

regional e metropolitano;

- Contribuicdo dos beneficiarios diretos e indiretos para custeio da

operagao dos servigos;

- Simplicidade na compreenséo, transparéncia da estrutura tarifaria para

0 usuario e publicidade do processo de revisao;

- Modicidade da tarifa para o usudrio;

- Estabelecimento de parametros de metas de qualidade e desempenho
na prestacdo dos servicos de transporte publico coletivo, conforme os
padrdes e metas definidos e especificados no Anexo X deste Edital, em
cumprimento as Leis 8.987/95 e 12.587/12.

O principio norteador desta Administracdo € o de proporcionar aos municipes
um transporte coletivo urbano, ao menor custo possivel, sempre visando a
acessibilidade e a necessaria modicidade tarifaria aos usuarios. Para tanto,
com base no Projeto Basico constante do Anexo |, o Poder Concedente

concluiu que para a realizagdo de uma operacdo eficiente de transporte, o
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Municipio necessita contar com uma frota de 17 (dezessete) Onibus totais,

sendo 15 (quinze) 6nibus operacionais e 2 (dois) reservas.

6. DA EXPLORAGAO PUBLICITARIA

6.1. Sera permitida a exploracdo publicitaria na parte traseira dos veiculos
desde que aprovada pelo Poder Concedente e tenha observado os critérios
estabelecidos pela Prefeitura Municipal, com vistas a favorecer a modicidade
das tarifas, conforme exposto nos artigos 11 e 17 da Lei 8.987//95;

6.2. O Poder Concedente poderd nas partes laterais dos veiculos realizar a
colocacéo de plotters com imagens de pontos turisticos do Municipio, contendo
0o brasdo e/ou bandeira do mesmo, conforme exposto no Anexo de

Especificacdo da frota,

7. PRAZO DA CONCESSAO
7.1. O prazo inicial da concessdo é de 10 (anos) anos, podendo ser

prorrogado por igual periodo, nos termos da Lei Municipal n°® 3.657/2001
(alterada pela Lei Municipal 5.357/2014), desde que a Concessionaria tenha
cumprido com suas obrigacbes contratuais e tenha prestado 0s servigos
concedidos em niveis de exceléncia — “adequados e de qualidade” — ao longo
do periodo inicial da Concesséo;

7.2. A empresa vencedora deverd iniciar a prestacdo do servico no prazo de 10
(dez) dias da assinatura do contrato, data em que receberd a Ordem de
Servico para o inicio das atividades;

7.3. A partir da emissdo da Ordem de Servico, para inicio da prestacdo do
servico, a CONCESSIONARIA deverd contar com frota, equipamentos e
recursos humanos integralmente disponiveis, atendendo a todas as

especificacdes estabelecidas no processo licitatorio.

8. DOS SERVICOS
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8.1. O servico serd operado conforme descricdo no Projeto Basico no qual
constam os dados relativos a itinerarios, nimero de veiculos para operagéo do
servico, numero de viagens, respectiva extensdo (ida e volta), bem como, as
linhas descritas de forma detalhada, ressalvado o principio da atualidade da
operacédo do servico, em especial, o transporte especial de deficientes fisicos e
pessoas com dificuldade de mobilidade.

8.2. Por interesse publico, observado o dever da concessionaria em garantir a
prestacao do servico adequado poderdo ser efetuadas alteracdes na execucao
da concessdo no decorrer do prazo contratual, mediante determinacfes do
Poder Concedente

8.3. A operacao do servico concedido sera fiscalizada permanentemente pelo

Poder Concedente.

9. DAS RECEITAS:

Sao receitas da concessionaria:

I) a tarifa paga pelos usuarios no ato da utilizacao do servico;

II) publicidade, autorizada pelo Poder Concedente, com vistas a favorecer a
modicidade das tarifas, observados o disposto nos artigos 11 e 17 da Lei
Federal n°. 8.987/95 e

[ll) outras, desde que aprovadas pelo Poder Concedente.

10. DO PRECO MAXIMO DA TARIFA A SER ACEITO PELO PODER
CONCEDENTE:

10.1. Conforme o Decreto Municipal n° 07 de 11 de janeiro de 2016, o Poder
Concedente reajustou o valor tarifario de transporte coletivo de passageiros do
Municipio a ser aceito no certame licitatorio no valor de R$2,65 (dois reais e
sessenta e cinco centavos) para as linhas urbanas, o valor de R$3,75 (trés
reais e setenta e cinco centavos) para a linha do Distrito de Amanhece o e
valor de R$8,80 (oito reais e oitenta centavos) para a linha do Distrito de

Piracaiba;
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11. DO REAJUSTE DA TARIFA:

11.1. Fica assegurado o reajuste da tarifa anualmente, mediante decreto do
Poder Executivo, quando se verificar aumento na respectiva despesa orcada,
levando-se em conta:

I- Os custos de operacdo e manutencéo dos servigos;

II- Depreciagdo dos veiculos;

[ll- O custo de vida.

11.2. As empresas concessionarias obrigam-se a adotar a planilha de custos

descrita, quando do pedido de reajuste da tarifa ou recomposicao de precos.

12. DA ELABORACAO DA PROPOSTA:
12.1. As propostas das empresas devem ser elaboradas e apresentadas

mediante planilha de custos descrita no ANEXO IX do Edital.

13. DAS ISENCOES:

13.1. Ficam isentos de pagamento da tarifa de transportes todo cidaddo que se
enquadrar nas Leis do ldoso, Deficiente Fisico e Pouca Mobilidade e Criancas
abaixo de 05 (cinco) anos de idade (Lei Municipal n°.3.657 de 23 de novembro
de 2001, alterada pela Lei municipal n°. 5.357 de 31 de marco de 2014).

13.2. A empresa devera conceder o desconto de passagem ao estudante
conforme determinado pela Decreto Federal n°® 8.537 de 05 de outubro de
2015.

14. DAS DESPESAS E DAS OBRIGACOES PECUNIARIAS DA
CONCESSIONARIA:

14.1. Incumbe exclusivamente a Concessionaria todos 0s custos e despesas
decorrentes da operacdo do servico, devendo manter no Municipio de
Araguari/MG, durante a vigéncia do contrato, estabelecimento dedicado a

prestacdo do servigo publico de que trata o presente termo de referéncia, com
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todas as instalacdes necessarias a respectiva operacéo, nele mantendo toda a
escrituracdo vinculada a execucdo do contrato de concessao e da operacao do
servico, seja ela contabil, fiscal, trabalhista e previdenciaria, com o0s
documentos comprobatérios e de suporte a permanente disposicdo do 6érgdo
responsavel do Poder Concedente, complementados por coOpias da
documentacdo societaria e de outros documentos que forem necessarios ou
Uteis para embasar a documentacao antes referida.

14.2. Rege-se pela legislacdo trabalhista vigente, aplicavel as empresas
privadas, a relacdo entre a concessiondria e seu pessoal contratado, nao
estabelecendo entre estes e o Municipio de Araguari/MG qualquer relagéo
trabalhista, por forca do paragrafo Unico, do artigo 31, da Lei Federal n°® 8.987,
de 13 de fevereiro de 1995.

15. DA OPERACAO:

15.1. Por tratar-se de servi¢co publico essencial, a partir da data da assinatura
do contrato, a prestacdo do servico fica transferida a concessionaria, nas
condicBes e termos definidos neste termo de referéncia, ndo podendo ocorrer
descontinuidade, sob pena de revogacéo unilateral da concessao.

15.2. As caracteristicas da frota de veiculos para a implantacdo da operacdo
deverdo corresponder a indicada no presente termo de referéncia.

15.3. A Concessionaria devera apresentar a relacdo dos veiculos, com as
respectivas informacdes de tipo, modelo, placas, nimero e ano de fabricacao
de chassis e ano de fabricagdo do motor, observando:

I- Quando os veiculos forem de propriedade da concessionaria, devera juntar
copia autenticada dos respectivos Certificados de Registro e Licenciamento de
Veiculo — CRLV;

II- Quando os veiculos ndo forem de sua propriedade, a concessionaria devera
juntar copia autenticada dos CRLVs que comprovem a propriedade, bem como
o(s) instrumento(s) legal(is) que demonstre(m) a que titulo obteve a posse dos

veiculos, com firma reconhecida em competente Cartério de Notas.
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15.4. A empresa concessionaria devera disponibilizar um ponto de atendimento
e de venda de passagem para a comunidade em local de facil acessibilidade.
15.5. A concessionaria devera possuir veiculo para ser usado como reserva
nos casos de falha mecéanica e humana, com as mesmas caracteristicas e
requisitos dos utilizados nos servicos da concessao, com fundamento no artigo
34, inciso VI da Lei Municipal n® 5.357/2014.

16. DA ESPECIFICACAO DA FROTA:

16.1. A Empresa iniciard a operacao, logo apés a expedicdo da Ordem de
Servigo, com veiculos dotados de plena acessibilidade e rampa elevatoria para
cadeirantes, e mantera, durante toda a vigéncia do Contrato, a frota vinculada
aos servicos com idade média maxima de até 06 (seis) anos, sendo que a
idade méaxima por veiculo ndo ultrapassara a 12 (doze) anos.

16.2. A comprovacgdo da idade do veiculo se fard mediante a apresentacéo
obrigatéria do certificado de propriedade do veiculo emitido pelo 6rgao
competente, acompanhado, em caso de duavida e a critério do poder
concedente:

a) plaquetas de identificacdo originais, afixadas nos equipamentos pelos
respectivos fabricantes;

b) nota fiscal da encarro¢adora e/ou do fabricante do chassis;

16.3. Todos os veiculos deverdo ser equipados com o Sistema de Bilhetagem
Eletrobnica e Monitoramento, 0s quais permitam o controle de acesso, da
arrecadacao tarifaria, operacédo do veiculo, validador inteligente integrado a um
processador para leitura das diversas categorias de cartdes (comum, VT,
Estudante, Gratuidades, etc.), bem como permitir a transferéncia desses dados
por uma comunica¢cao GSM/GRPS;

16.4. Os veiculos da empresa contratada, destinados ao transporte publico
coletivo de passageiros na cidade de Araguari/MG deverdo no prazo maximo
de 180 (cento e oitenta dias), estar, sem excec¢des, emplacados dentro do

Municipio;
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16.5. Os demais padrdes técnicos dos veiculos que serdo utilizados na
execucao dos servigos publicos do transporte coletivo urbano e distrital para o
municipio de Araguari, especificando suas caracteristicas e a classificacdo da

tecnologia indicada, esta exposto na Especificacdo Técnica dos Onibus (Anexo

).

17. DA SUBSTITUICAO DE VEICULOS:

17.1. Para substituicdo de veiculos, a concessionaria devera fazer solicitacao
por escrito enderecada ao Secretario Municipal de Transito, Transportes e
Mobilidade Urbana, indicando o veiculo a ser substituido (identificacdo
completa) e as caracteristicas do veiculo substituto (identificacdo completa),
bem como, as razbes da respectiva substituicdo devendo tais razdes virem
instruidas com o respectivo rol de documentos comprobatoérios.

17.2. E de competéncia privativa do Prefeito Municipal aprovar e/ou deferir ou
nao, conforme oportunidade e conveniéncia com vistas ao atendimento do
interesse publico.

17.3. A solicitagcdo sera analisada pelo Chefe do Poder Executivo no prazo

maximo de 20 dias Uteis contados de seu respectivo protocolo.

18. DAS PENALIDADES:

18.1. A infringéncia do presente termo de referéncia, sujeitara o infrator a
penalidade conforme exposto na Lei Municipal n® 3.657 de 23 de novembro de
2001 (alterada pela Lei Municipal n® 5.357/2014), bem como de acordo com a
Lei de Licitacbes e Contratos n° 8.666/1993 e pelo Codigo de Transito
Brasileiro.

18.2. O pagamento de multa ndo exime o infrator do cumprimento das
exigéncias legais ou regulamentares que a tiverem determinado.

18.3. A multa sera calculada pelo valor em reais, de acordo com o art. 43 da
Lei Municipal n® 3.657, de 23 de novembro de 2001 (alterada pela Lei Municipal
n° 5.357/2014).
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18.4. A autuacao repetida por mesmo infrator e com base no descumprimento
da mesma obrigagéo caracteriza a reincidéncia da infragéo.
18.5. A cada reincidéncia ocorrida no prazo de 90 (noventa) dias, aplicar-se-a

multa equivalente ao dobro da anteriormente aplicada.

19. DAS OBRIGAC}OES DO PODER CONCEDENTE:

19.1. Sao obriga¢cbes do Poder Concedente, além das ja previstas no presente
termo de referéncia:

I- Regulamentar o servico de transporte coletivo de énibus;

Il — Aplicar as penalidades regulamentares e contratuais;

[ll - Intervir na prestacdo do servico, retoma-lo e extinguir a Concesséo, nos
casos e nas condi¢des previstas no presente termo de referéncia, bem como,
na legislacdo vigente;

IV- Organizar, programar, controlar e fiscalizar o servigo prestado pela empresa
concessionaria,

V- Estabelecer a metodologia para determinar o preco maximo da tarifa para
fins de licitacdo da concessao, conforme planilha contida no anexo Il deste
termo de referéncia.;

VI - Autorizar reajustes e proceder a revisdo das tarifas consoante legislacdo
municipal vigente, Lei Organica Municipal e demais legislacdes aplicaveis,
conforme planilhas de custos que é o anexo Il deste termo de referéncia;

VII - Aprovar a publicidade em 6nibus, com vistas a favorecer a modicidade das
tarifas, tudo em observancia a legislagdo municipal vigente;

VIII- Definir a vida util e padronizar as caracteristicas dos veiculos da frota da
concessionaria;

IX - Modificar, unilateralmente, as disposi¢des regulamentares do servigco para
melhor adequacédo ao interesse publico, respeitado o equilibrio econdémico
financeiro do contrato.

20. DAS OBRIGACOES DA CONCESSIONARIA:
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20.1. Sao obrigacdes da concessionaria, aléem das ja previstas no presente
termo de referéncia:

| — Cumprir, integralmente:

a) as obrigacBes decorrentes da Lei Municipal n® 3.657, de 23 de novembro de
2001 (alterada pela Lei Municipal n° 5.357/2014), da Lei Organica do Municipio
de Araguari/MG, Lei Federal n° 8.987 de 1995, de regulamentos e demais
normas referentes a concesséao de transporte coletivo de passageiros;

b) todo o descrito no presente termo de referéncia, bem como, todas as
clausulas contidas no contrato;

c) todos os itinerarios, horarios, frequéncias de viagens, nimero de veiculos
para operacdo do servico, nimero de viagens, respectiva extensdo (ida e
volta), linhas descritas de forma detalhada, bem como, as tarifas fixadas pela
Prefeitura Municipal;

d) com a continuidade do servico;

lI- Entregar, anualmente, além do seguro obrigatério de responsabilidade civil
pela legislacdo federal, na Secretaria Municipal de Administracdo e
Desenvolvimento, comprovante de instituicdo de seguro a favor de terceiros,
por danos pessoais, por pessoa atingida, transportada ou nado, além daquele
por danos materiais;

[ll- Manter em dia o inventario e o registro dos bens vinculados a concessao;
IV- Facilitar o acesso dos servidores municipais que estiverem em fun¢des de
fiscalizacdo, aos veiculos, as dependéncias da empresa, aos documentos de
controle operacional e contabil, bem como outros que se fizerem necessérios
para o exercicio da fiscalizacdo do poder concedente;

V- Atender a oficios, intimacfes e solicitacdes tanto de 6érgdos da prefeitura
municipal, quanto dos demais 6rgaos de quaisquer dos Poderes Executivo,
Legislativo e Judiciario, na forma e nos prazos assinalados;

VI - Prestar o servico concedido de forma adequada a plena satisfacdo dos
usuarios, conforme disposi¢cdes estabelecidas em lei, nos regulamentos,

editais, contratos e determinac¢des do presente termo de referéncia;
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VIl - Prestar todas as informacfes que forem solicitadas pelo Poder
Concedente;
VIII - Operar somente com pessoal devidamente capacitado e habilitado,

mediante contratacOes regidas pelo direito privado e legislacdo trabalhista,
assumindo todas as obrigacfes delas decorrentes, obrigando-se a salda-los na
época propria, ndo se estabelecendo qualquer relacdo juridica entre os
terceiros e o Municipio de Araguari/MG;

IX- Assumir todos os encargos referentes a demanda trabalhista, fiscal,
comercial, civil, previdenciaria ou penal, relacionadas a execucdo do objeto,
originariamente ou vinculada por prevencao, conexao ou contingéncia;

X - Utilizar somente veiculos que preencham os requisitos de operacéo,
conforme previsto no presente termo de referéncia, bem como, legislacao
municipal em vigor;

Xl - Promover a atualizacdo e o desenvolvimento tecnoldgico das instalacdes,
equipamentos e sistemas, com vistas a assegurar a melhoria da qualidade do
servico e a preservacdo do meio ambiente, nos termos da legislacdo
pertinente;

XIl - Garantir a seguranca e a integridade fisica dos usuarios e trabalhadores,
instituindo mecanismos de vigilancia, logistica, tecnologia e cobertura de
acidentes pessoais adequados aos custos tarifarios;

XIlI - Submeter-se a fiscalizacdo do Poder Concedente, facilitando-lhe a acéo e
cumprindo as suas determinacoes;

XIV- Zelar pela preservacdo e manutencdo dos veiculos e equipamentos
urbanos sob sua responsabilidade;

XV- Apresentar, sempre que solicitado, 0os seus veiculos para eventuais
inspecodes, de acordo com a discricionariedade do poder concedente, sanando
as irregularidades que possam comprometer o conforto e a seguranca do
transporte de passageiros, em até 72 (setenta e duas) horas, ficando sujeita ao
afastamento de trafego dos veiculos inspecionados os quais deverdo ser

substituidos por outros dentro do prazo determinado pelo poder concedente,
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com as mesmas caracteristicas, de forma que o atendimento dos servicos de
nenhum modo possa ser prejudicado;

XVI- Manter os veiculos limpos e dedetizados;

XVII- Tomar imediata providéncia no caso de interrupcdo de viagem e/ou
servico para nao prejudicar o usuario, através do uso do veiculo reserva;

XVIII- Disponibilizar veiculo reserva para garantir a execu¢ao do servi¢co na sua
integralidade, pois, se trata de servico essencial que nao pode ser interrompido
sob pena de prejuizo a coletividade;

XIX- Reabastecer e fazer manutencdo dos veiculos em local apropriado, sem
passageiros a bordo;

XX- Observar e cumprir todas as normas referentes a legislacdo ambiental,
bem como, de acessibilidade apenas no que tange ao fiel e integral
cumprimento da prestacdo do servico de concessdo de transporte de
passageiros no ambito municipal;

XXI - Nao operar com veiculos que estejam derramando combustivel ou 6leos
lubrificantes na via publica;

XXII - Afixar cartazes de utilidade publica na frota de veiculos, bem como,
disponibilizar nos veiculos os adesivos, legendas, placas ou dispositivos
informativos, internos e/ou externos, determinados pelo Poder Concedente, em
adequado estado de conservacao e funcionamento;

XXIIl- Garantir ao poder concedente o livre acesso as suas instalacoes
operacionais e veiculos, para o exercicio de suas atividades de fiscalizacdo do
servico de transporte coletivo;

XXIV- Arcar integralmente pelos danos causados direta ou indiretamente ao
Poder Concedente, aos usudrios ou a terceiros na execucdo do objeto do
contrato, sem que a fiscalizagcdo exercida pela Secretaria Municipal de Transito,
Transportes e Mobilidade Urbana, exclua ou atenue essa responsabilidade;
XXV- Obter as licencas e autorizagdes necessarias para desenvolvimento de
suas atividades;

XXVI- Transportar os titulares de vales-transportes vendidos antecipadamente;
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XXVII- Cumprir e fazer cumprir integralmente o contrato de concesséao, em
conformidade com as disposi¢des legais e regulamentares e determinac¢des do
Poder Concedente, bem como, ao disposto no presente termo de referéncia;
XXVIII - Manter no Municipio de AraguariiMG, durante a vigéncia da
concessao, instalacdes destinadas a administracdo especifica do objeto da
presente licitagdo, com escrituragdo de natureza contabil, fiscal, trabalhista,
previdenciéria e o que mais for pertinente, a ser executada mediante instrugdes
da Concedente, no que couber;

XXIX- Manter atualizados os documentos de regularidade relativos a
Seguridade Social (INSS), ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS)
e as Fazendas Federal, Estadual e Municipal e renova-los sempre que expirar
a validade dos mesmos encaminhando-os, semestralmente, mediante
protocolo, a Secretaria Municipal de Administracao;

XXX- Dispor de frota, garagens, equipamentos, acessorios, recursos humanos
e materiais que atenda a todos os requisitos legais, bem como, permita a
integral execucao do servico;

XXXI — Caso ocorra situacdo de emergéncia ocasionadas por forca maior ou
caso fortuito, elaborar cronogramas de atendimento, mantendo disponiveis,
para tanto, recursos humanos e materiais, de forma a garantir a continuidade
da prestacao do servico;

XXXII- Proceder a imediata comunicacdo por escrito ao Poder Concedente,
através da Secretaria Municipal de Administracdo, para que esta possa dar
deferimento ou n&o ao cronograma de atendimento da situagdo emergencial,
estabelecendo prazo inicial e final de sua implementacéo pela concessionaria;
XXXIII- Informar ao usuério, bem como, ao publico em geral, através dos meios
de comunicacdo local, a implementacdo de cronogramas especiais de
circulacdo quando do deferimento pela Secretaria de Transito, Transportes e
Mobilidade Urbana da ocorréncia de situacdes emergenciais;

XXXIV- Cobrar as tarifas, conforme fixadas pelo Prefeitura Municipal,
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XXXV - Adquirir e operar veiculos que preencham as especificacfes técnicas
de circulacdo e conforto, previstas na legislacdo federal e municipal, bem
como, no presente termo de referéncia, para garantia do funcionamento,
seguranca e higiene;

XXXVI- Manter veiculos em condi¢des de seguranca e trafegabilidade;

XXXVII- Reparar os danos materiais que causarem a via publica ou aos
proprios municipes nela existentes;

XXXVIII- Receber, apurar e promover a solucéo das reclamacgfes dos usuarios;
XXXIX- Prestar os servicos com regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranca, atualidade e aperfeicoamento do sistema e servicos sempre com o
objetivo de melhorar e adequar o lote de veiculos e servigcos, nos termos da
legislacdo vigente e das normas regulatérias do o6rgdo responsavel pelo
transporte urbano do Municipio de Araguari/MG;

XL- Devera destinar assentos preferenciais a serem ocupados por gestantes,
idosos deficientes fisicos, portadores de necessidades especiais, lactantes e
pessoas acompanhadas por crianca de colo, mediante a afixacdo de sinal
indicativo;

XLI- Os assentos a que se refere item anterior poderdo ser utilizados por
qualquer pessoa, desde que ndo haja pessoas nas condicbes acima citadas
utilizando o transporte;

XLII- Devera fazer a manutencao, a remocao, a guarda e a conservacao, com
uso da melhor técnica, dos veiculos que integram a frota utilizada na operacao
dos servicos e dos demais equipamentos a eles acessorios;

XLIII- Cumprir as leis e 0os atos normativos vigentes ou que entrarem em vigor
durante o prazo de concessdo que disciplinarem a operagdo do servico de
transporte coletivo urbano, bem como todas as disposi¢cbes contratuais e as
ordens emanadas pelo Poder Concedente;

XLIV- Encaminhar mensalmente a Secretaria Municipal de Administracdo,

relatério das informacgdes contendo os seguintes dados:
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a) Numero de viagens realizadas e de passageiros transportados, por hora, dia
e més, em cada linha integrante do sistema de Onibus;

b) Os demonstrativos atinentes a quantidade de passageiros transportados
devera discriminar o total das gratuidades e descontos concedidos por lei
municipal;

c) O numero de passageiros pagantes usuarios e nao usuarios do vale
transporte;

XLV - Relatério mensal descrito no item XLIV deve ser publicado na pagina
eletrbnica da Prefeitura Municipal;

XLVI- Encaminhar, mensalmente a Secretaria Municipal de Transito,
Transportes e Mobilidade Urbana a planilha de custos, anexo Il deste termo de
referéncia e respectivos comprovantes, dos servicos de transporte coletivo de
passageiros por Onibus, para efeito de definicdo dos valores tarifarios e
respectivo reajuste.

XLVII- A planilha de custos preenchida e encaminhada pela concessionaria
para o poder concedente conforme descrito no item.

XLVI, conforme modelo do anexo Il deste termo de referéncia, deve estar
disponivel, mensalmente, na pagina eletrbnica da Prefeitura Municipal de
Araguari/MG;

XLVIII - A concessionéria se obriga a manter, durante todo o prazo de vigéncia
da concessao, veiculos em numero necessario e suficiente para atender a
prestacdo do servico em sua totalidade, uma vez que, se trata de servico
essencial que nao pode ser interrompido, responsabilizando se pelas
adaptacdes necessarias a composicao da frota conforme legislacdes em vigor.

XLIX- A concessiondria devera manter no municipio de Araguari/MG durante a
vigéncia da concesséo instalacdes destinadas a administracdo e execucao

especifica do objeto do presente contrato.

21. DOS DIREITOS E DEVERES DOS USUARIOS:

21.1. Sao direitos, bem como, deveres dos usuarios:
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I- Receber o servico adequado, nos termos do art. 6° da Lei Federal 8.987 de
13 de fevereiro de 1995, em contrapartida ao pagamento da tarifa,

Il — Levar ao conhecimento do Poder Concedente e da concessionaria as
irregularidades de que tenham conhecimento referente ao servi¢o prestado;

Ill- Receber do poder concedente e da concessionaria informacdes para defesa
de interesses individuais ou coletivos;

IV- Comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela
concessionaria na prestacao do servico;

V- Contribuir para permanéncia das boas condi¢cdes dos bens publicos, através
dos quais Ihes séo prestados os servicos;

VI- Ser conduzido com pontualidade, seguranca e urbanidade;

VII - Ter o preco das tarifas compativeis com a qualidade de servico;

VIII - Ser transportado em o6nibus em boas condicbes de manutencdo e
limpeza;

IX - Utilizar o transporte coletivo dentro dos horérios fixados pelo Poder
Concedente;

X - Ter os direitos estabelecidos em legislacdes especificas respeitados pelo
Poder Concedente, pela Concessionaria e demais usuarios;

Xl - Ser tratado com urbanidade e respeito pela Concessionaria, através de
seus prepostos e funcionarios, bem como pelos funcionarios do Poder
Concedente;

XIl - Para garantir o conforto e a seguranca do sistema, as linhas do transporte
coletivo serdo dimensionadas, admitindo-se passageiros em pé, até o limite de
5 (cinco) por metro quadrado;

XIlI - Portar-se de modo adequado, respeitando os demais usuarios, fiscais e
operadores, mantendo a ordem e bons costumes nos veiculos;

XIV- Pagar a tarifa devida corretamente;

XV - Identificar-se quando usuario isento ou com desconto, conforme legislacéo
vigente;

XVI- Nado comercializar, panfletar ou pedir esmolas no interior dos veiculos;
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XVII - Nao utilizar os servicos de modo que venha comprometer a higiene e a
seguranca dos veiculos, ndo podendo levar consigo durante a utilizacéo,
animais, materiais explosivos, quimicos ou inflamaveis;

XVIII - Nao transportar produtos qgue comprometam a segurancga e conforto dos
demais usuarios;

XVIV- Poderao portar volumes que nao impliquem em incébmodos para outros
passageiros, independentemente do pagamento de qualquer quantia além do

preco da respectiva passagem.

22. DA INTERVENCAO:

22.1. O Poder Concedente podera intervir na concessdao com o fim de
assegurar a adequacéao na prestacao do servico, bem como, o fiel cumprimento
das normas contratuais, regulamentares e legais pertinentes.

22.2. A intervencdo somente podera ser executada através de decreto com
exposicdo de motivos e objetivos, designacdo de interventor, prazo da
intervencao e limites da medida.

22.3. Declarada e decretada a intervencédo, o Poder Concedente devera, no
prazo de 30 (trinta) dias, instaurar procedimento administrativo para comprovar
as causas determinantes da medida e apurar responsabilidades, assegurado o
direito de ampla defesa.

22.4. Se ficar comprovado que a intervencdo ndo observou 0S pressupostos
legais e regulamentares sera declarada sua nulidade, devendo o servi¢co ser
imediatamente devolvido a Concessionaria, sem prejuizo de seu direito a
indenizacao.

22.5. O procedimento administrativo devera ser concluido no prazo de cento e
oitenta dias, sob pena de considerar-se invalida a intervencao.

22.6. Cessada a intervencéao, se nao for extinta a concessdo, a administracao
do servico sera devolvida a Concessionaria, precedida de prestacdo de contas

pelo interventor que respondera pelos atos praticados durante a sua gestao.
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23. DA EXTINGAO DA CONCESSAO:

23.1. Extingue-se a concessao por:

I- Término do termo;

II- Encampacéo ou resgate;

Ill- Revogacéo;

IV- Anulacao;

V- Extingdo, dissolucdo ou faléncia da empresa permissionaria.

23.2. Extinta a permissdo retornam a Prefeitura Municipal os direitos e
privilégios transferidos a permissionaria, com a reversao de todos os bens
vinculados a prestacdo de servico, salvo os bens de propriedade do
permissionario;

23.3. A reversao ao término do prazo aventado sera feita sem indenizacao.
23.4. Extinta a permissdo havera a imediata assuncao do servico pelo poder
publico competente, procedendo-se oportunamente aos levantamentos,
avaliacOes e liquidacdes necessarias;

23.5. A assuncédo do servico autoriza em carater excepcional a ocupacao e
utilizacdo das instalacdes, equipamentos, material e pessoal da ex-
permissiondria que forem considerados essenciais a continuidade do servico.
23.6. Considera-se encampacdo ou resgate a retomada do servico da
Prefeitura Municipal, durante o prazo da permissdo por motivo de interesse
publico ou conveniéncia administrativa, mediante pagamento da indenizacao
adequada, de modo a ser respeitado o equilibrio econdmico-financeiro do
termo de permisséo.

23.7. A inexecucdo total ou parcial do termo de permissdo acarretara a
aplicacdo de sancdes ou a revogacdo unilateral da permissdo, a critério do
poder permitente, respeitadas as disposicoes deste artigo e as normas
celebradas entre as partes.

23.8. A revogacao unilateral da permissao podera ser declarada pela prefeitura

Municipal quando:
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I- O servico estiver sendo prestado em desacordo com as clausulas
contratuais, bem como, ao edital e seus anexos da concorréncia,

lI- A permissionaria perder as condi¢cdes econdmicas, técnicas ou operacionais
para manter a adequada prestacao do servico permitido;

lll- A permissionaria descumprir dispositivos legais ou regulamentares
concernentes a concessao;

IV- A permissionaria, sem justa causa, paralisar o servico sem autorizacdo da
Prefeitura Municipal por mais de 48 (quarenta e oito) horas ou concorrer para
tanto, ou presta-la de forma deficiente ou inadequada;

V- A permissionaria transferir seu controle aciondrio sem anuéncia da
Prefeitura Municipal,

VI- Desviar os veiculos de sua frota para transportes alheios as atividades
compreendidas nas clausulas contratuais, bem como, nos anexos do edital da
concorréncia;

VII- Ser decretada a faléncia da concessiondria ou a dissolucdo da firma. A
declaracdo da revogacdo unilateral da permissdo deverd ser precedida da
verificacdo da inadimpléncia da permissionaria.

23.9. O termo de concessao também podera ser suspenso por iniciativa da
concessiondria, no caso de descumprimento de normas legais por parte da
Prefeitura Municipal, mediante acdo especialmente intentada para este fim
apos decisdo do Poder Judiciério.

23.10. A revogacao sera precedida de justificacdo que indique a conveniéncia
do ato, devendo o instrumento conter regras detalhadas sobre composicéo

patrimonial decorrente da antecipacdo do término da concessao, se for o caso.

24. DA DISTRIBUICAO DE VALES TRANSPORTES E CARTAO CIDADAO
PELO PODER CONCEDENTE
24.1. O Poder Concedente disponibiliza gratuitamente e atualmente a seus

funcionéarios, em média 18.000 (dezoito mil) vales transportes mensalmente,
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podendo ampliar ou reduzir de acordo com a demanda, sendo que estes seréo
devidamente adquiridos diretamente na Concessionaria do servico;

24.2. O Poder Concedente também de forma mensal e gratuita, abrangera os
vales transportes, através do Cartdo Cidaddo, aos cidadaos credenciados no
Programa Bolsa Familia e inscritos no CadUnico — Cadastro Unico para
Programas Sociais, coordenado pelo Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome e que residam em um dos residenciais do Programa ‘Minha
Casa Minha Vida' na faixa salarial de 0 a 3 salarios minimos (conforme
estabelecido na Lei Municipal n° 5.884 de 18 de maio de 2017), totalizando
uma atual média mensal de 50.000 (cinquenta mil) vales transportes, podendo
ampliar ou reduzir este montante de acordo com a adeséo da populacdo, os

quais também serdo adquiridos diretamente na Concessionaria do servico.

25. DISPOSICOES FINAIS:

25.1. Sera considerada vencedora a empresa que apresentar na proposta
MENOR VALOR DA TARIFA DO SERVICO PUBLICO A SER PRESTADO,
bem como, atender as condicbes descritas neste termo de referéncia, no

projeto basico, no edital e respectivos anexos.

Araguari, 22 de agosto de 2017.

LUIZ ANTONIO LOPES
Secretario Municipal de Transito, Transportes e Mobilidade Urbana

MARIA APARECIDA DE LIMA
Arquiteta
CAU A9236-3



